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別讓教師節只剩口號！工會要求教育局落實離線權、假日加班應給錢 
教師節前夕，臺南市教育產業工會指出，教師長期面臨「下班後仍須處理

公務、假日出勤卻只能補休」的雙重困境。教育部早已於115年6月17日正式函

請各地方政府，督導所轄學校建立合理的行政聯繫及親師溝通機制，但臺南市

教育局至今未見正式轉發，也尚未訂定全市一致的教師離線權指引。工會要求

教育局不要讓教師節只剩感謝口號，應以具體制度保障教師休息權，並為假日

奉派出勤提供合理補償。 

臺南市教育產業工會表示，現在的教師下班後仍經常接獲行政通知、線上

填報、臨時交辦事項及家長訊息；到了假日，又可能被要求參加校慶、班親會、

招生、競賽、研習、營隊、學生帶隊或處理緊急事件。教師的非上班時間不斷

為工作付出，教育行政機關卻經常將這些額外付出視為理所當然。 

工會強調，教師願意為學生付出，但不代表教師必須24小時待命。教師節

最好的禮物，不是一次性的禮品或一聲「老師辛苦了」，而是讓教師下班後可

以真正下班，假日奉派工作也能獲得合理補償。 

臺南市教育產業工會提出以下三項訴求： 

一、立即轉發教育部公文，不得停留在局內簽辦 

教育部已於115年6月17日以臺教授國字第1156001796號函，要求各地方政府加

強維護教師非上班時間休息權益，並督導所轄高級中等以下學校建立合理行政

聯繫及親師溝通機制，以促進教師工作與生活平衡。 

目前新竹縣、宜蘭縣、高雄市、臺中市、基隆市及雲林縣等縣市，均已有

轉發或送達所轄學校的公開紀錄；反觀臺南市教育局，至今未見正式轉發教育

部公文至各校。工會質疑，教育部公文已經發出數月，其他縣市陸續轉知學校，

臺南市教育局為何遲遲沒有行動？保障教師休息權益的政策，如果只停留在教

育局內部簽辦或存查，第一線教師根本無從落實。 

工會要求教育局立即將教育部公文正式轉發所轄各級學校，並要求各校向

全體教職員及家長確實宣導，不得再讓中央保障教師權益的政策，到了臺南就

停在公文系統裡。 

二、訂定全市一致的教師離線權指引 

工會要求教育局邀集教師組織、校長團體及家長代表，共同研訂「臺南市

高級中等以下學校行政聯繫及親師溝通指引」，建立全市一致且可實際遵循的

教師離線權規範。 

相關指引至少應明定：非緊急的行政通知、資料填報、教學業務及親師溝

通，原則上應於上班時間進行；教師於非上班時間沒有即時閱讀或回覆訊息的

義務；教師未於下班後回覆訊息，不得作為考核、評鑑或任何不利處置的依據。 

各校亦應明定適當的親師聯繫時段及合理回覆期間，並於學期初向家長說明。
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至於校園安全、重大突發事件及緊急災害應變，應由學校建立專責且分級的緊

急聯繫管道，不應將教師私人電話或個人通訊軟體，當成學校免費、常態性的

公務系統。 

工會同時主張，學校不得強制教師公開私人電話、加入家長通訊群組，或

要求教師在晚間、深夜及假日即時處理非緊急事項。 

臺南市教育產業工會理事長陳葦芸表示：「離線權不是拒絕親師溝通，更

不是放棄照顧學生，而是讓非緊急的溝通回到合理時間。教師唯有獲得充分休

息，才能以穩定的身心及專業狀態陪伴學生。」 

三、假日奉派出勤應可選擇加班費，不得只給補休 

工會指出，臺南教師於例假日奉派出勤，目前通常只有補休一種補償方式；

然而，教師補休時往往還必須自行調課、補課，甚至負擔代課費。表面上給了

補休，實際上教師仍須完成原有課務，根本無法獲得真正休息。 

反觀臺中市、桃園市，均已建立教師例假日奉派出勤得選擇補休或領取加

班費的制度；高雄市也已針對教師加班建立相應的補償機制。其他縣市做得到，

臺南市沒有理由繼續讓教師的假日勞務只剩下一張難以實現的補休單。 

工會要求，教師經教育局或學校明確指派於假日出勤，應得自行選擇補休

或領取加班費；教師選擇補休時，所需課務排代費應由教育局或學校負擔，不

得要求教師自行調課、補課或自費聘請代課人員。教育局也應編列專項或統籌

預算，不得再讓學校以「沒有預算」為由拒絕支付加班費。針對校慶、班親會、

招生、競賽、帶隊、研習、營隊及緊急事件等假日勤務，應建立統一的出勤認

定、事前指派、時數登記、補休及加班費申請標準，並留下完整正式紀錄。 

陳葦芸強調：「教師假日已經提供額外勞務，補休時卻還要自行調課、補

課，甚至自費找代課，這不是補償，而是把成本再次轉嫁給教師。教師即使不

直接適用勞動基準法，也不應成為不能領取加班費的勞動孤兒。」 

臺南市教育產業工會呼籲，教師節不應只剩鮮花、賀詞與表揚，更不應年

年說「老師辛苦了」，卻對教師長期超時工作視為理所當然。教育局應立即轉

發教育部公文、訂定教師離線權指引，並比照其他縣市建立假日出勤加班費制

度及編列必要預算。 

工會最後重申：「教師不是24小時待命的客服人員，教師的私人時間也不

是教育行政可以無限取用的免費資源。教師節最實際的尊師，就是讓教師離線

有權、加班有錢，真正把休息權與合理補償還給老師。」 
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